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Hvordan ta kontakt ved problemer med matavfallskverna 

Informasjon på www.lokalstyre.no  
 
 
Generelt gjelder for alle beboere: 

 Les brukerveiledningen. Om du ikke har en slik kan du få en ny ved henvendelse til 
huseier, til Bydrift KF eller ved å laste den ned fra Longyearbyen lokalstyres 
hjemmeside (ligger under Tekniske tjenester – Renovasjon) 

 Om du ikke får hjelp ved brukerveiledningen – ring Teknisk support 414 43 907. Dette 
gjelder i hht avtale med leverandøren fram til 01.07.2015. 

 
Spesielt for beboere hos UNIS: 

 I stedet for å ringe Teknisk support – kontakt driftstekniker via epost 
driftstekniker@unis.no eller pr telefon 913 83 468 

 
Spesielt for beboere hos Store Norske Spitsbergen Grubekompani AS: 

 I stedet for å ringe Teknisk support – ring 482 76 183 
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Brynjulv Øverby 
leder kommunalteknikk 
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